HBGSKOLEN 1 0SLO
0G AKERSHUS

3

Bachelori
Facility Management

En helt ny utdanning som gir gode arbeidsmuligheter
i sterkt voksende bransjer. Studiet apner derene til

mange velrenommerte masterprogrammer.

To valgfrie profesjonsprofiler
- Facility Services
- Mat og ernaering




Fakta om studiet

Malet er & utdanne kvalifiserte
ledere for arbeids- og ledelses-
intensive tjenester og tjenesteytende
virksomheter i privat-, offentlig og
ideell sektor. Eksempler pa slike
virksomheter er ISS, NEAS Coor
Service Management, Sodexo, G4S
og Securitas, eiendomsselskaper,
helse- og omsorgsinstitusjoner, Stats-
bygg, Forsvarsbygg og kommuner,
og Rede Kors, Frelsesarmeen eller
Kirkens Bymisjon.

Facility Management er en fler- og
tverrfaglig akademisk disiplin, der
fokus er & legge til rette for kjerne-
virksomhet og drift ved & integrere
de ulike typer tjenester slik at orga-
nisasjoner lgser sine kjerneoppgaver
mest mulig formaéls- og kostnadsef-
fektivt.

Facility Management-tenkningen
ligger blant annet til grunn for
forvaltning, drift og vedlikehold
(FDV) av offentlige bygg og private
neeringseiendommer, og ledelse

og organisering av et stort spekter
tjenester, slik som for eksempel
renhold, sikkerhet, matservering og
kantiner, og alle typer ikke-
medisinske tjenester pa sykehus og
i andre typer helse- og omsorgsinsti-
tusjoner.

Studieinnhold

Studiet integrerer kunnskap om
gkonomistyring, organisering, ad-
ministrasjon, ledelse og vitenskape-
lige metoder og -arbeidsméater med
praktiske og teoretiske kunnskaper
om profesjonsprofilene. Det legges
vekt pa styrings- og ledelsesoppgaver
pa taktisk niva, altsd tjenesteniva-
avtaler, samspill mellom ulike typer
tjenester, etablering og organisering
av leveransesystemer med tilhoren-
de arbeidsprosesser, og resultatméa-
ling og -oppfelging. Bachelorstudiet i
Facility Management fyller kravene
i NR@As rammeplan for skonomisk-
administrative utdanninger av
17.10.2011.

Opptakskrav

Generell studiekompetanse eller
realkompetanse. Undervisningen

i matematikk bygger pa RI/SI eller
tilsvarende. Studenter som ikke har
tilstrekkelige forkunnskaper i mate-
matikk tilbys et forkurs. Forkurset
gar parallelt med den gvrige under-
visningen de tre forste ukene i forste
semester.

Studiested
Studiet tilbys ved studiested Kjeller.

Seknadsfrist: 15. april / 1. mars for
spgkere med realkompetanse



Studiets oppbygning

Studiet bestar av en felles del og to valgfrie profesjonsprofiler

som studentene velger i 2. semester. Samtlige emner i

studiet gjennomfores over et helt semester, med unntak av

bacheloroppgaven som gjennomfgres over to semestre. Dette for 4

sikre studentene den nedvendige faglig modning og dybdelsering.

Progresjonskrav fremgéar i de enkelte emneplaner.

Valgfrie profesjonsprofiler

Facility Services

Kandidater med profesjonsprofilen
«Facility Services» kan lede virksom-
heter som spenner over ulike fagfelt
og et stort spekter av tjenester, slik
som for eksempel beerekraftig drift
og forvaltning av ulike typer bygg og
eiendom, arealplanlegging, material-
valg, renhold, vedlikehold, hygiene
og innemiljg, resepsjon, interntjen-
ester, sikkerhet, avfallshandtering og
utendors arealer (landscaping).

Profesjonsprofilen Facility Services
kvalifiserer kandidatene til ulike
typer stillinger i offentlige og private
eiendomsselskaper, helseforetak,
kommunal- og statlig forvaltning, i
private tjenesteytende virksomheter
og iideelle organisasjoner.
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Mat og ernsering

Kandidater med profesjonsprofilen
«Mat og erneering» kan lede virk-
somheter som spenner fra storkjok-
ken som produserer og serverer
trygg mat med ernseringsmessig

og sensorisk riktig kvalitet til bade
friske og syke mennesker, via
produktutvikling og salg innen mat-
vareindustrien og dagligvarehandel-
en, til salg av storkjokkenutstyr.

Sekere som gnsker en karriere som
kjokkensjef anbefales & ha faghrev
som kokk eller institusjonskokk.




Emneoversikt
FAMA: felles emner

FAMAM: emner i profesjonsprofilen Mat og ernaering
De fleste emner er pa 10 studiepoeng, unntakene er merket. Bacheloropp-
gaven er pa 15 studiepoeng.

1. studiedr - hastsemester

FAMA1000 Facility Management, serviceledelse og markedsforing
FAMA1100 @konomistyring i servicevirksomheter I
FAMA1200 Matematikk og mikrogkonomi

1. studiedr - virsmester

FAMA1300 Jkonomistyring i servicevirksomheter 11

FAMA1400 Juridisk metode og kontraktsledelse i servicevirksomheter
FAMA1500 Statistikk, kvalitet og prosessutvikling i servicevirksomheter

2. studiedr - hastsemester

FAMA2000 Investerings- og finansieringsanalyse i servicevirksomheter
FAMA2100 Organisasjon og ledelse i servicevirksomheter
FAMAM2600 Erneering og kostvitenskap

2. studiedr - varsemester

FAMA2200 Samfunnsvitenskapelige forskningsmetoder

FAMA2300 Makrogkonomi og offentlig ekonomi

FAMAMZ2700 Hygiene og mattrygghet

3. studiear - hostsemester

FAMAS3000 Personaladministrasjon (HR), etikk og samfunnsansvar (CSR) i
praksis

FAMAMS3500 Menyplanlegging, 15 sp
FAMAM3900 Bacheloroppgave i Mat og ernaering (host og var)

3. studiear - varsemester
FAMAS3100 Strategi for ledere i servicevirksomheter

FAMAMS3600 Klinisk ernaering



Arbeidsmuligheter

Bachelorstudiet i Facility Management er utviklet i neert samarbeid med
bransjeorganisasjonene og noen av de storste arbeidsgiverne i privat- og
offentlig sektor.

Kandidatene fra bachelorstudiet i Facility Management kan fylle ulike roller
i arbeidslivet, for eksempel som ledere for intern produksjon av ulike typer
tjenester, bestiller av ulike typer tjenester, kontrollgr av ulike typer tjenester
som leveres av interne og/eller eksterne leverandorer, leder i virksomheter
som har salg og leveranser av stgttetjenester til andre organisasjoner som
sin kjernevirksomhet, og som radgiver for egen eller andre virksomheter
vedrgrende spesifisering, planlegging, organisering, utvikling, ledelse,
produksjon og kjaop og salg av ulike typer arbeids- og ledelsesintensive tjen-
ester.
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Videre studier

En bachelorgrad i Facility Manage-
ment dpner derene til mange velre-
nommerte masterprogrammer

Ut fra foreliggende informasjon
kvalifiserer en bachelorgrad i Facil-
ity Management for opptak til ulike
masterstudier, deriblant Master i
gkonomi og administrasjon, eller
tilsvarende utdanninger som gir rett
til tittelen sivilskonom, og til HiIOAs
Master i helse og empowerment og
Master i leering i komplekse syste-
mer. Veer oppmerksom pa at for &
bli tatt opp som student pa HiOAs
masterprogrammer, s& ma du minst
ha C1igjennomsnittskarakter pa
bachelorgraden.

En bachelorgrad i Facility Manage-
ment med profesjonsprofilen Facility
Services kvalifiserer ogsa for opptak
til NTNUs Master i eiendomsut-
vikling og forvaltning og til UMBs
Master i eiendomsutvikling.

En bachelorgrad i Facility Manage-
ment med profesjonsprofilen mat
og erngering kvalifiserer for opptak
til HIOA og UMBs felles Master i
folkehelsevitenskap.

Kandidater med en bachelorgrad i
Facility Management med profesjon-
sprofilen mat og erngering vil ogsa
kunne fortsette pa HiOAs Master

i samfunnsernaering, men ma da
paberegne & avlegge ca 20 studie-
poeng med mat- og erngeringsfaglige
emner for de kan begynne pa mas-
terstudiet.

Kandidater med en bachelorgrad i
Facility Management med profesjon-
sprofilen mat og erngering vil ogsa
kunne fortsette pa UMBs Master i
matvitenskap, men mé da paberegne
& avlegge ca. 60 studiepoeng med
natur- og realfaglige emner for de
kan begynne pa masterstudiet.
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Hagskolen i Oslo og Akershus
Fakultet for helsefag
Institutt for helse, ernzering og ledelse (Inst. HEL)

Studiested Kjeller
Besgksadresse Kunnskapsveien 55

Sentralbord tlf: 67 23 50 00
Opptak tlf: 67 23 50 50

opptak@hioa.no
studiehenvendelser-hf@hioa.no

For neermere informasjon, se

www.hioa.no/fm



